Vestby

kommune . .
Niva O — undring oppstar
Hva? Hvordan? Hvem? Tips til verktoy
1. Uro/bekymring Du fér en uro, bekymring eller dérlig | mote med den det gjelder, Alle ansatte Faktorer som kan gi

oppstér

magefglelse vedrgrende et barn/ungdom
eller forelder.

eller p& bakgrunn av
informasjon fra andre.

grunnlag til bekymring

2. Konkretiser
uroen/bekymringen

Konkretiser uroen/bekymringen. Bruk

undringsnotat og observer i en kort periode.

Skriv ned de observasjonene
som gir grunn for
uro/bekymring. Veer s& konkret
som mulig. Ha fokus pé de
spesifikke observasjonene, ikke
konkluder.

Ansatt som eier
uro/bekymring

Undringsnotat

3. Del uroen

0x9

Droft med kollega eller leder. Ser de p&
saken pd en annen mate enn deg?

Ta en samtale med
barnet/ungdommen/forelder om uroen s&
tidlig som mulig.

Droft med kollega/leder
utgangspunkt i Ronkrete
observasjoner.

Forbered mgte.
Gjennomfer mete — husk
skriftlig referat.

Ansatt som eier
uro/bekymring, evt
kollega/leder etter
drofting

Stotteark samtaler
med barn
Undringssamtalen med
foresatte

Motemal

4. Grunn til & g&
videre?

el

Etter drefting med kollega/leder, og
samtale med barnet/ungdommen/forelder,
vurder behovet. Er det behov for &
iverksette tiltak? Ga videre til niva 1 (om
tiltak eget tjenestested), niva 2 (ved behov
for samarbeid mellom 1-2 tjenester) eller
niva 3 (ved behov for omfattende
samarbeid med 3 eller flere instanser)

Eller kan saken avsluttes?

Droft med kollega/leder, evt
anonymt med annen tjeneste.
Ta beslutning sammen med
barnet/ungdommen/foresatte
innen 2 uker.

Om tiltak - system og/eller
individ?

Ansatt som eier
uro/bekymring

tjienesteoversikt

5. Avslutt

Avslutt og dokumenter

Dokumenter i
journalferingssystem

Ansatt som eier
uro/bekymring
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Vestby

kommune
Niva 1 — Fra bekymring til tiltak
Hva? Hvordan? Hvem? Tips til verktoy
1. Definer Gd igjennom dokumentasjon/observasjoner Bruk observasjonsskjemaer/annen | Ansatt som eier
fra prosessen i niva 0. dokumentasjon som grunnlag. uro/bekymring

bekymring

&

eller avsluttes.
Ved behov for flere tjenester, lag et nytt
samtykkeskjema.

madlene ikke er nédd.

Om tiltak kan avsluttes,
dokumenter i journalsystem.
Om behov for at flere tjenester
skal involveres, ga til nivé 2

f Konkretiser og definer bekymringene. Forbered mate pé grunnlag av
dette, og tenk igjennom aktuelle
LS tiltak
2. Planlegg Inviter barnet/ungdommen/foresatte til mete | Ta kontakt med foresatte for & Ansatt som eier Invitasjon til forste mote
tiltak for & planlegge tiltak og videre plan. finne tidspunkt for mete. Send ut | uro/bekymring referat
skriftlig invitasjon, (bruk mal) og
‘) b veer tydelig i beskrivelse av
‘__ \er Planlegg tiltak og mdl sammen med agenda for mete.
barnet/ungdommen/foresatte i mote. Det er viktig med gode, tydelige
Avklar hvem som koordinere. og malbare madl.
Skriv referat (bruk mal) og send
ut.
3. lverksett tiltak | lverksett de tiltakene dere har blitt enige om | Tiltakene gjennomfares og Koordinator
= i mote. dokumenteres.
= Avtal og gjennomfar en oppfalgingssamtale Husk at du har
= innen 2-4 uker etter tiltak er iverksatt. samtidighetsansvar
4. Evaluer tiltak | Evaluer de tiltakene som er iverksatt. Er Inviter til samarbeidsmote. Ta Koordinator Observasjonsskjema
— maélene n&ddd? Trengs det & bytte strategi? utgangspunkt i mélene og tiltak
v— {; —| | Nye malP? som ble avtalt i forste mote
= L
5. AvRlar/Avslutt | Avklar om tiltakene skal endres, viderefares Endre eller viderefer tiltak om Koordinator Samtykkeskjema

Tjenesteoversikt
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Vestby
kommune

Niva 2 — Tverrfaglig innsats

Hva?

Hvordan?

Hvem?

Tips til verktoy

1. Etabler
kontakt med
annen tjeneste

7 N

Ta kontakt med aktuell(e) tjeneste(r).
Inviter til et samarbeidsmete med aktuelle
instanser og barnet/ungdommen/foresatte

AvRlar forst om tenkte
aktuelle tjeneste vurderer
selv at de har noe & bidra
med. Inviter aktuelle til
samarbeidsmete — bruk
mal

Koordinator, pé vegne av
den det gjelder

Invitasjon til mate

2. Planlegg
tiltak

69

| samarbeidsmeate planlegges
tiltak/seknad/henvising. Det avtales hvem
som gjor hva, og det avklares hvem som skal
veere koordinator videre.

Droft tiltak i metet og lag
en plan for
giennomfaring. Avtal
neste mgte og evaluering
av tiltakene.

Koordinator hjelper den
det gjelder om behow.
De som har tiltak inne

Referat

3. lverksett tiltak

|

]
=

Alle de som har tiltak inne gjor slik som er
avtalt. Dokumenter underveis.

Gjennomfor avtalte tiltak.
Dokumenter. Gi beskjed
til Roordinator om
eventuelle endringer

Alle som har ansvar for et
tiltak.

Koordinator har
oversiktsansvar.

4. Evaluer tiltak

= X
=40

Evaluer de tiltakene som er iverksatt. Er
maélene n&ddd? Trengs det & bytte strategi?
Nye mal?

Inviter til
samarbeidsmete, bruk
mal. Ta utgangspunkt i
tiltak og mdil.

Koordinator pd vegne av
den det gjelder

Invitasjon til mate
Referat

5. Avklar/
Avslutt

AvkRlar om tiltakene skal endres, viderefares
eller avsluttes.

Avklar behov for flere tjenester.

Om behov for flere tjenester inn, lag et nytt
samtykkeskjema.

Endre eller viderefor tiltak
om médlene ikke er nadd.
Om tiltak kan awvsluttes,
dokumenter i
journalsystem. Gé& evt.
tilbake til nivé 1.

Om behov for at flere
tjenester skal involveres,
g6 til nivé 3

Koordinator pd vegne av
den det gjelder.

Husk at du har
Samtidighetsansvar.

Samtykkeskjema
Tjenesteoversikt




Vestby
kommune

Niva 3 — Omfattende tverrfaglig samarbeid

Hva?

Hvordan?

Hvem?

Tips til verktoy

1. AvRlaring av
hjelp

¥ W

Hvilke andre instanser kan vcere aktuelle? Ta
kontakt med eventuelle andre tjenester
Inviter til et samarbeidsmete med aktuelle
instanser og barnet/ungdommen/foresatte

AvRlar forst om tenkte
aktuelle tjeneste vurderer
selv at de har noe & bidra
med. Inviter aktuelle til
samarbeidsmete — bruk
mal

Koordinator, pé vegne av
den det gjelder

Tjenesteoversikt
Samtykkeskjema
Invitasjon til mete

2. Planlegg tiltak

69

| samarbeidsmgate planlegges
tiltak/seknad/henvising. Det avtales hvem
som gjor hva, og det avklares hvem som skal
veere koordinator videre.

Droft tiltak i metet og lag
en plan for
giennomfaring. Avtal
neste mgte og evaluering
av tiltakene.

Koordinator, pé vegne av
den det gjelder
De som har tiltak inne

Referat

3. lverksett tiltak

i

Alle de som har tiltak inne gjor slik som er
avtalt. Dokumenter underveis.

Gjennomfor avtalte tiltak.
Dokumenter. Gi beskjed
til koordinator om
eventuelle endringer

Koordinator, pé vegne av
den det gjelder

De som har tiltak inne.
Husk at du har
samtidighetsansvar

4. Evaluer tiltak

<

ifi

Evaluer de tiltakene som er iverksatt. Er
maélene n&ddd? Trengs det & bytte strategi?
Nye mal?

Inviter til
samarbeidsmete, bruk
mal. Ta utgangspunkt i
tiltak og mdil.

Koordinator/stafettholder,
pé vegne av den det
gjelder

De som har tiltak inne

Invitasjon til mete
referat

5. AvRlar/Awvslutt

=
b

AvkRlar om tiltakene skal endres, viderefares
eller avsluttes.

G4 alternativt til niva 2 eller 1 om noen
tienester Ran awvsluttes.

Endre eller viderefor tiltak
om médlene ikke er nadd.
Om tiltak kan awvsluttes,
dokumenter i
journalsystem. Gé& evt.
tilbake til nivé 2 eller 1 om
antall tjenester kan
reduseres.

Koordinator/stafettholder,
pé vegne av den det
gjelder

De som har tiltak inne.
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Vestby
kommune

Niva 3: Beskriver mer omfattende tverrfaglig
samarbeid mellom flere tienester.

Niva 2: Beskriver enkelt tverrfaglig samarbeid
mellom fortrinnsvis to tjenester

Niva 1: Beskriver innsats innenfor hver enkelt
tieneste

Niva 0: Avklarer om det er grunn til bekymring.
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kommune

Auklar om innsatsen Avklar om innsatsenie) Avklar om innsatsenie)
Ansiutt skal endres, viderefares skal endres, viderefares skal endres, viderefgres
eller avsluttes eller avsluttes eller avsiuttes
il il F . e,
Aulﬂ:;:::_l::g ! Evaluer innsatsen Evaluer innsatsenis) Evaluer innsatsen(e)
F. il Al N
Del undring £ Gienrcmifar Giennamfar Koordiner og
bekymring innsatsen innsatsen(e) giennomfar innsatsen(e)
i il e, e,
. kri Planlegg giennomfgring
If:onkretlser = Bes et og evaluering av Twerrfaglig mate
undring / bekymring og innsatsen innsatsen(e)
il b il il
Undring /i ekymring rlgte med foreldre Etabler lmr.:l:akt med Etabler I-:r:nta_lct mellom
den unge annen tjeneske relevante tjenester

(KAt For fiulf starrelse)

De fire nivaene kan ogsd beskrives ut fra malgruppe og malsetting.

Malgruppen i niva O er alle gravide, barn, unge og foreldre man undrer eller beloymrer seg over. Malet her
er a komme frem til en beslutning om det er grunn til & falge opp med innsatser.

P& de avrige niviene er mélgruppen gravide, barn, unge og foreldre med behov for bistand fra en, to eller
flere tjenester. Det tverrfaglige samarbeidet med en eller flere tjenester illustreres og beskrives pa
nivaene 2 og 3.

Malet for alle nivédene er & fremme positiv utvikling. Tidlig innsats beskrives i hovedsak gjennom niva 0 og
1iBTI, mens det pa niva 2 og 3 er det det tverrfaglige samarbeidet, som beskrives.



Vestby
kommune

Barns rett til medvirkning og samtykke

Grunnlovens § 104 sier at barn «har rett til & bli hert i spgrsmél som gjelder dem selv, og deres mening skal tillegges vekt i overensstemmelse med deres
alder og utvikling». Nittedal kommune har forpliktet seg til & implementere FNs barnekonvensjon artikkel 3 og 12 i alt vi gjer. Det innebcerer at barnets
beste er et grunnleggende hensyn og vi skal sikre barns medvirkning. Barn har rett til & si sin mening, og deres mening skal bli tillagt vekt.

7 ér: Barnet har rett til & si sin mening. Yngre barn som er i stand til & danne sine egne meninger skal 0ogsé f& informasjon og anledning til & si meningen sin
fer det blir tatt avgjerelser om personlige forhold for barnet.

12 &r: Barnets mening skal tillegges stor vekt.

15 &r: Barn som har fylt 15 &r kan sammen med foresatte velge om det vil samtykke til tverrfaglig samarbeid. Fra 15 ér skal foresatte og/eller ungdommen
skrive under pd samtykkeskjema. Fram til barnet fyller 18 ér skal det f& stadig sterre selvbestemmelsesrett.

16 &r: Ungdom over 16 &r De har vanligvis rett selv til & avgjere hvilke opplysninger foreldrene skal fé fra helsetjenesten. Det gjelder ogsé ved spersmdl om
barn/unge skal motta helsehjelp.

Na&r en ungdom under 18 ér har samtykkekompetanse er ulik i forhold til ulike lover. Det er alltid det organet som skal avgi opplysninger som avgjer hva
som kan gis uten hinder av taushetsplikt.

Dersom foresatte og ansatte vurderer at det er til barnets beste & ikke delta pd oppfalgingsmeter, skal det etableres andre arenaer hvor
barnet/ungdommen fér si sin mening. Det kan for eksempel vcere en samtale mellom barnet og en ansatt som Rjenner barnet godt. Den ansatte kan
fortelle hva som er avtalt og hva som skal skje videre. Barnet kan fé lese motereferater eller Stafettloggen sin, stille spersmal og f& informasjon. Dersom
barnet gnsker, kan den ansatte videreformidle det barnet har sagt pd neste oppfalgingsmate, slik at dette kan tillegges vekt.

Barnet blir informert om sin rett til & si sin mening. Den ansatte skal invitere, men ikke presse barnet til & si sin mening.

Nittedal kommune er forpliktet til & implementere FNs barnekonvensjon artikkel 3 og 12 i alt vi gjer. Det innebcerer at barnets beste er et grunnleggende
hensyn og vi skal sikre barns medvirkning. Barn har rett til & si sin mening, og deres mening skal bli tillagt vekt.
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